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	Bezahllösungen  		
                              Branchen
                            

	 Gastronomie
 Kartenzahlungen direkt am Tisch annehmen

	 Einzelhandel
 Im stationären Geschäft bargeldlos kassieren

	 Dienstleistung
 Zahlungen im Betrieb oder unterwegs akzeptieren



		
                              Komplett-Pakete
                            

	 Kartenlesegeräte
 Pakete aus Kartenlesegerät und Akzeptanzvertrag

	 Kassensysteme
 Kassenkomplettpakete mit Zahlungsakzeptanzen

	 E-Commerce Lösungen
 Zahlungsmöglichkeiten für Webshops

	EM-SPECIAL
 All Time Flex für 1€
  Angebot sichern
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	Großkunden  		
                              Branchen
                            

	 Retail
 Supermärkte, Drogerien, Elektronik- und Baumärkte

	 Fashion & Lifestyle
 Mode, Kaufhäuser und Juweliere

	 Travel
 Reiseveranstalter und Airlines

	 Mobility & Petrol
 Tankstellen, Car-Sharing und Parkinganbieter

	 Hospitality
 Hotellerie, Gastronomie und Gastgewerbe

	 Digital & E-Com
 Online-Versandhändler, digitale Services und Apps



		
                              Top-Produkte
                            

	 Seamless Commerce
 Die Omnichannel-Lösung von PAYONE

	 REVOLV
 Lastschrift kontaktlos und ohne Unterschrift

	 EVALUE
 Alle Zahlungsarten an der Ladesäule





	Über uns  		 Karriere
 Alle offenen Stellenanzeigen

	 Insights
 Content aus der Payment-Welt

	 Partner
 Alle Vorteile unseres Partnerprogramms

	 Presse
 Aktuelle News und Pressemitteilungen





	Service  		Kundenservice 
	 Bedienungsanleitungen
 Inbetriebnahme und Infos zu Kartenlesegeräten

	 E-Com Servicethemen
 Schnelle Antworten auf die gängigsten Kundenanliegen

	 Zubehörshop
 Zubehör-Artikel für Ihre Bezahllösung

	 Kontakt
 Technische, kaufmännische und alle weiteren Fragen

	 Feedback & Beschwerde
 Teilen Sie mit uns Ihre Meinung & Erfahrung



		
                              Portale
                            

	 Kundenportale
 Service-Portale für Bestandskunden

	 Partnerportale
 Service-Portale für Vertriebspartner


 E-Com Dokumentation
 Entwicklerdokumentation zur E-Com Anbindung
 



 	 Angebote
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Gemeinsam
für den Handel Der HDE
und PAYONE  

  Beratung anfordern
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  Starke Partnerschaft:
Der Handelsverband Deutschland (HDE) macht sich für seine Mitglieder stark und bietet zusammen mit dem Zahlungsexperten PAYONE exklusive Ersparnisse, die nur in einer starken Gemeinschaft machbar sind.

 
 
      Sonderkonditionen für Mitglieder
    


      Sämtliche Einrichtungsgebühren entfallen
    


      Beste Betreuung im Servicefall
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Payment mit PAYONE
  Zuverlässig bargeldlos kassieren
 

  Von uns erhalten Sie sowohl ein modernes Kartenlesegerät als auch einen Akzeptanzvertrag zur Abwicklung sämtlicher bargeldloser Bezahlvorgänge. Damit haben Sie alles, was Sie zum bargeldlosen Kassieren brauchen. Und das zu Vorteilskonditionen für HDE-Mitglieder!

 

 

  Akzeptanz aller Zahlarten 
 girocard, Kreditkarten und Debitkarten sowie kontaktlose Transaktionen

 


  Effiziente Kartenlesegeräte
 Stationäre und tragbare Terminals – passend für Ihre Kassensituation

 


  Nützliche Zusatzleistungen
 Optionale Erweiterung für mehr Service und Umsatz

 


  


 
Passende Kartenlesegeräte
  für Ihre Bedürfnisse
 

  Unsere leistungsfähigen Terminals ermöglichen die Abwicklung aller gängigen Zahlarten: girocard, kontaktloses Bezahlen, internationale Debit- und Kreditkarten. 
Services wie z.B. dynamische Währungsumwandlung, Mehrwertsteuer-Erstattung und die Akzeptanz von Prepaidkarten können problemlos optional mit abgewickelt werden.
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 DESK/3500   

 
 
      Kabelgebundenes Terminal
    


      Großes hochauflösendes Display
    


      Hinterleuchtete Tastatur
    


      Integrierter Bondrucker
    


      Sichtschutz für mehr Sicherheit bei PIN-Eingabe
    


      ab 18,00 €
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 DESK/5000   

 
 
      Kabelgebundenes Terminal
    


      Großes hochauflösendes Farb-Touchscreen für ein intuitives Bezahlerlebnis
    


      Hinterleuchtete Tastatur
    


      Integrierter Bondrucker
    


      ab 20,00 €
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 MOVE/3500   

 
 
      Tragbares Terminal 
    


      Großes hochauflösendes Farb-Display
    


      Hinterleuchtete Tastatur
    


      Integrierter Bondrucker
    


      ab 24,00 €
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 CCV Mobile Premium   

 
 
      Tragbares Terminal 
    


      Großes hochauflösendes Farb-Touchscreen
    


      Sign Pad für digitale Unterschriften
    


      Hinterleuchtete Tastatur
    


      Integrierter Bondrucker
    


      ab 24,00 €
    


 






 
 
 





 Beratung anfordern
  

 Vorteils-Konditionen Für HDE-Mitglieder  

Dank Ihrer HDE-Zugehörigkeit kommen Sie in den Genuss von kurzen Laufzeiten von nur 12 Monaten, 0 € Einrichtungsgebühren und äußerst günstigen Transaktionsgebühren!

 



Mietkosten
 
      Bereitstellung des Kartenlesegeräts
    


      Kurze Vertragslaufzeiten von nur 12 Monaten 
    


      0 € Einrichtungsgebühr
    



 ab 16,00 € monatlich

 
Transaktionsgebühr
 
      Grundgebühr pro Zahlung
    



 0,05 € pro Transaktion

 
Kreditkarten-Gebühr
 
      Kosten pro Zahlung per internationaler Kredit- oder Debitkarte
    


      Mastercard + Visa 0,85% 
    


      Maestro + V-Pay 0,75% 
    


      Diners, JCB, UPI 2,50%
    



 ab 0,75 % des Betrages

 
SIM-Karte
 
      Kosten pro SIM-Karte für GPRS-Geräte
    



 3,95 € pro Karte

 




 Preisliste für HDE-Mitglieder
 

 






 
Pay with Charlie
  via QR-Code kassieren
 

  Die passende Zahlungsakzeptanz für Ihr Geschäft ganz ohne zusätzliche Hardware.

 

 

  Flexibel einsetzbar
 Pay with Charlie ist die perfekte Ergänzung Ihres bargeldlosen Payments, z.B. als mobiler QR-Code für Ladentheke, Gästetisch oder integriert in Ihre Kasse.

 


  Alle Zahlungsarten inklusive
 Die Abwicklung aller wichtigen Debit- & Kreditkarten ist möglich: girocard, Mastercard, Visa, Diners, Discover, American Express, Apple Pay, Google Pay, PayPal, Twint, Zahl einfach

 


  Keine Fixkosten
 Profitieren Sie von Vorteilskonditionen nur für HDE-Mitglieder. 
Es gibt keine monatlichen Gebühren. Sie zahlen lediglich für Ihre anfallenden Transaktionen.

 


  


 Pay with Charlie entdecken
  

 
Weitere Informationen
  für einen unkomplizierten Start
 

   
	
    Versand und Installation
     
 Nach Eingang Ihrer vollständigen Vertragsunterlagen erhalten Sie das Kartenlesegerät innerhalb von wenigen Tagen. Das Terminal kann einfach und eigenständig von Ihnen installiert werden, da Ihre Vertragsdaten bereits vorkonfiguriert sind. Das Terminal muss lediglich mit der Stromversorgung und dem Kommunikationsanschluss in Ihrem Hause bzw. Ihrem Kassenplatz verbunden werden. Bei Fragen steht Ihnen unsere technische Serviceline an 7 Tagen 24 Stunden zur Verfügung.

 



	
    Depotwartung / Serviceline
     
 Unsere qualifizierte technische Serviceline ist an 7 Tagen / 24 Std. für Sie erreichbar. Sollte bei einem Störungsfall des Terminals keine Störungsbeseitigung durch unsere Servicelinemitarbeiter möglich sein, werden wir Ihnen via Kurierdienst im Rahmen der Depotwartung ein funktionsfähiges Terminal kurzfristig zur Verfügung stellen, um den vollen Funktionsumfang des Terminalbetriebes wieder herzustellen.

 



	
    Kartenakzeptanz
     
 Selbstverständlich kann das Kartenterminal alle gängigen Kartenarten abwickeln. Sie haben die Möglichkeit mit einem breiten Zahlungsmix auf die unterschiedlichen Kundenstrukturen Ihres Unternehmens zu reagieren.

 



	
    Anschlussart / Kommunikation
     
 Die Kartenlesegeräte sind in verschiedenen Kommunikationsformen lieferbar. Prüfen Sie bei Vertragsausfüllung die genaue Anschlussart für das neue Gerät, um Zeitverzögerungen und Mehrkosten durch Fehllieferungen zu vermeiden. Je nach Terminaltyp haben Sie die Auswahl zwischen kabelgebundenen (stationären) Geräten mit LAN-Zugang oder kabellosen (mobilen) Geräten via W-LAN, Bluetooth oder GPRS/SIM-Karte für eine ortungebundene Nutzung.

 





 




 Starten Sie mit uns durch Wir freuen uns auf Sie!  

.

 
 Tel. 02102 617 2012
  

 
  
 * Pflichtfelder
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